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Hoja de ruta para 

la reducción de costes 

con 



COMIENZA POR TENER UN ÚNICO 
INTERLOCUTOR
Trabajar con un solo interlocutor para todo el proceso 
es el comienzo para conseguir formas de envío rentables, 
procedimientos ágiles, reducir la complejidad y recortar recursos.
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SE MÁS RÁPIDO Y EFICAZ
Gestiona de forma centralizada tus envíos para conseguir 
una mayor transparencia y eficacia . Utiliza un panel de control 
integral para obtener una visión completa de todos los procesos. 
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APUESTA POR LOS ENVÍOS 
CONSOLIDADOS
Ahorra tiempo, esfuerzo y dinero agrupando paquetes y 
consolidando envíos. 
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APÓYATE EN UNA RED FLEXIBLE DE 
TRANSPORTISTAS
Una red de transportistas locales que sea capaz de adaptarse 
con facilidad, te permite optimizar los costes de las entregas 
de última milla.
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Acompáñanos en el camino hacia 

una mejor relación coste-eficacia y 

descubre en esta hoja de ruta qué 

etapas debes tener en cuenta para 

reducir gastos y mejorar los procesos 

de envío y entrega.

El consejo más importante aparece 

al principio de este viaje: apóyate en 

un único interlocutor que se encargue 

de los envíos de principio a fin, desde 

el almacén hasta la entrega final. Esto 

te ayudará a reducir la complejidad, los 

plazos y los recursos. Colaborar con un 

único socio de entrega con experiencia, 

te permitirá reducir costes y recursos 

internos, evitando los problemas 

derivados de trabajar con distintos 

interlocutores y contratos.

Te aconsejamos contar con un único 

socio que se encargue de la gestión de 

todos los transportistas y empresas de 

paquetería. Este socio debe conocer los 

mercados y países correspondientes en 

los que desees realizar las entregas y 

debe tener conocimientos lingüísticos 

y experiencia en todos los aspectos 

logísticos y de transporte.

COMIENZA POR TENER UN 
ÚNICO INTERLOCUTOR
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¡Te damos la bienvenida! Somos Seven Senders, la plataforma líder en 

Europa para el envío de paquetería que te conecta con una red de más de 

100 transportistas de última milla, para que puedas ofrecer como ventaja 

competitiva un servicio de envíos de calidad, a nivel local.



Si deseas agilizar los trámites, hacer que los envíos sean más eficaces y que los 

procesos logísticos sean más transparentes, necesitas una plataforma que te 

permita tener una visión general clara y que te ayude a controlar los costes. Con 

un panel de control único, puedes seguir, supervisar y analizar el rendimiento de 

cada uno de los transportistas y envíos, averiguando en cada momento cómo 

reducir costes. 

 

Conéctate a la plataforma de envíos de Seven Senders con una integración 

centralizada de API para acceder a nuestra red de transportistas y a todos 

nuestros servicios de envío. A continuación te mostramos las ventajas de los 

costes de la plataforma:

ETIQUETAS 

Utiliza una interfaz centralizada para 
conectar y recibir todos los logotipos de los 
transportistas. Así podrás centrarte en tu 
negocio y no perder tiempo ni dinero en la 
selección, implantación y mantenimiento de
 tu propia solución de etiquetas con cada una 
de las empresas de paquetería o software 

de terceros.

SEGUIMIENTO 

Obtén información de seguimiento 
consolidada por cada envío. Esto te permite 
reducir 10 céntimos por pedido al reducir la 
tasa WISMO. 

ANÁLISIS

Ahorra hasta un 5 % en los gastos de envío. 
Gracias al análisis de los datos de almacén 
y logística en tiempo real, puedes identificar 
cómo optimizar el cumplimiento y selección 
de transportistas, el peso de los paquetes y 
los embalajes o volúmenes, entre otros. 

 

BUSCADOR DE PAQUETES

Rastrea los pedidos o envíos por número de 
pedido o código de seguimiento. Puedes reducir 
hasta 60 céntimos por devolución.

DATOS DE FACTURACÍON 

Total transparencia en todos los envíos, servicios 
y tarifas facturados con cada transportista y 
país. Además, puedes exportar estos datos para 
analizar las cantidades facturadas y encontrar 
opciones que te permitan optimizar los gastos. 
Puedes ahorrar hasta 27 horas al mes que, de 
otra manera, invertirías en la supervisión y en 
la elaboración de informes.

CENTRO DE RECLAMACIONES

Reduce 35 céntimos por cada ticket de 
asistencia. Aprovecha las ventajas que ofrece 
una interfaz de reclamaciones fácil de usar 
y el hecho de tratar con un solo interlocutor, 
independientemente del número de 
transportistas a los que se recurra para 
los envíos. Un proceso de reclamaciones 
simplificado se traduce en una reducción 
de hasta un minuto por reclamación.
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Como vendedor online, ya no 

tendrás que negociar con distintos 

transportistas en cada país. Te 

beneficiarán nuestros acuerdos marco 

con los transportistas que tienen en 

cuenta el volumen total de envíos de 

Seven Senders y no los volúmenes 

individuales. Al agrupar el potencial de 

adquisición de esta manera, es posible 

conseguir mejores precios. Esto es 

una gran ventaja, sobre todo si quieres 

vender en nuevos mercados y aún no 

tienes un volumen de envíos suficiente 

como para negociar unas tarifas 

más asequibles.

Otra ventaja de trabajar con 

Seven Senders es la optimización 

de la capacidad de los camiones: 

garantizar que se pueda cargar el 

mayor volumen posible de paquetes 

en cada camión reduce el precio por 

paquete. Por último, pero no por ello 

menos importante, la inyección directa 

también es una ventaja notable y un 

factor para reducir costes: reducirás 

hasta un día el plazo de envío y no 

tendrás que preocuparte de la 

posterior clasificación.

La colaboración con Seven Senders te permite optimizar los plazos y gastos 

de envío, ya que agrupamos los pedidos de varios clientes por lotes y 

consolidamos los envíos.

APUESTA POR LOS 
ENVÍOS CONSOLIDADOS



Tienes a tu disposición una solución única para afrontar los retos que supone la 

reducción de costes con Seven Senders. Al conectarte a nuestra plataforma de 

entrega, podrás realizar envíos a toda Europa desde una única fuente y acceder a 

todos los servicios de envío como etiquetas, seguimiento, seguro, devoluciones, etc 

y así, agilizar los procesos y reducir gastos. 

Independientemente del punto en el que te encuentres en tu trayectoria como 

vendedor online internacional, encontraremos una solución fiable, rentable y 

escalable que se ajuste a los requisitos de tu negocio, tu mercado y tus clientes.

4

Contar con una red de transportistas 

con experiencia a nivel local y con 

los conocimientos necesarios sobre 

su mercado y las necesidades 

individuales de cada cliente, es la mejor 

manera de dar con el transportista 

ideal de última milla que mejor se 

adapte a las necesidades de la zona 

de entrega y que sea más eficaz en 

cuanto a los plazos y costes.

 

Seven Senders trabaja con 

transportistas que ofrecen tarifas 

atractivas para las entregas a domicilio 

y las opciones de entrega específicas 

adaptadas al mercado objetivo. En 

la mayoría de los casos, nuestras 

redes de transportistas locales son 

considerablemente más económicas 

que las redes internacionales estándar. 

Nosotros podemos ayudarte a reducir 

los costes de entrega hasta un 30 % 

gracias a una combinación óptima 

de empresas de transporte.

APÓYATE EN UNA RED 
FLEXIBLE DE TRANSPORTISTAS

Contacta con nosotros hoy mismo para saber cómo nuestras ventajas de 

reducción de costes pueden ser la clave para el crecimiento de tu negocio. 

Hernando Cuadros Cortes  •  +34 640 503 978  •  h.cuadros@sevensenders.com

sevensenders.com/es/soluciones/reducir-costes
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