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Feuille de route 

pour réduire vos coûts 

avec 



TRAVAILLEZ AVEC UN PRESTATAIRE 
UNIQUE 
Travailler avec un seul partenaire vous permettra d’optimiser et 
de réduire la complexité de vos process de livraison.
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GAGNEZ EN RAPIDITÉ ET EN EFFICACITÉ !
Gérez de manière centralisée toutes vos opérations de livraison 
pour gagner en transparence et en efficacité. Utilisez un tableau 
de bord unique afin d’avoir une vue d’ensemble de vos livraisons 
et de vos transporteurs par pays. 
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GROUPEZ VOS EXPÉDITIONS
Économisez du temps, des efforts et de l’argent en regroupant vos 
envois avec ceux de nos clients.
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APPUYEZ-VOUS SUR UN RÉSEAU DE 
TRANSPORTEURS FLEXIBLES 
Faites appel à un réseau de transporteurs locaux et flexibles afin 
d’optimiser vos coûts de livraison sur le dernier kilomètre.
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Rejoignez-nous et découvrez 

comment réduire vos coûts tout 

en optimisant vos processus 

d’expédition !

Faites confiance à un prestataire 

unique pour vos expéditions de bout 

en bout, de l’entrepôt au client final. 

Cela vous permettra de réduire la 

complexité de vos livraisons, ainsi 

que le temps et les ressources 

nécessaires au bon acheminement 

de vos colis. Travailler avec un 

partenaire expert en livraison, vous 

permettra de réaliser des économies 

en évitant les problèmes liés à 

la multiplication des contacts et 

des contrats.

Votre partenaire doit connaître 

les marchés et les pays dans 

lesquels vous souhaitez effectuer 

des livraisons, il doit posséder 

les compétences linguistiques 

nécessaires et doit être expert 

en matière de logistique et 

de transport.

TRAVAILLEZ AVEC UN 
PRESTATAIRE UNIQUE
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Seven Senders, plateforme numéro un de livraison de colis en Europe, 

vous connecte à un réseau de plus de 100 transporteurs locaux sur 

le dernier kilomètre. Démarquez-vous de vos concurrents grâce 

à d’excellentes prestations locales, peu importe où se situe votre 

entrepôt d’expédition.



Afin d’accélérer vos opérations, d’optimiser vos envois et de rendre 

vos process plus transparents, nous vous recommandons d’utiliser une 

plateforme vous offrant une vue d’ensemble de vos livraisons. Un tableau 

de bord unique vous permettra de suivre, de surveiller et d’analyser les 

performances de tous vos transporteurs, de vos expéditions et de 

découvrir des pistes d’économies potentielles. 

 

Connectez-vous à la plateforme de livraison Seven Senders via une API 

centralisée et accédez à notre réseau de transporteurs et à l’ensemble 

de nos services d’expédition. Voici un aperçu des avantages de notre 

plateforme en matière de réduction de coûts :

ÉTIQUETTES 

Utilisez une interface unique pour vous 
connecter et recevoir tous les logos des 
transporteurs. Ne perdez plus de temps 
et d’argent à choisir ou à développer votre 
propre solution d’étiquetage pour chaque 
transporteur ou tiers.

SUIVI DE COLIS 

Obtenez des informations de suivi consolidées 
par envoi. Cela vous permet d’économiser 10 
centimes par commande en réduisant les 
demandes de clients souhaitant savoir où en 
sont leur commande (WISMO).

ANALYSE 

Économisez jusqu’à 5 % sur vos coûts 
d’expédition. En ayant accès à vos données 
d‘expédition en temps réel, vous pouvez 
identifier le potentiel d’optimisation en matière 
de traitement, de sélection des transporteurs, 
de poids de colis, de conditionnement ou 
de volume.

 

LOCALISATEUR DE COLIS 

Suivez les commandes ou les envois grâce au 
numéro de commande ou au numéro de suivi. 
Cela vous permet d’économiser jusqu’à 60 
centimes par retour.

DONNÉES DE FACTURATION 

Une transparence totale sur tous les envois, 
services et frais facturés pour chaque 
transporteur et chaque pays. Vous pouvez 
exporter ces données, analyser les quantités 
facturées et optimiser vos dépenses. Il vous est 
ainsi possible d’économiser jusqu’à 27 heures 
de contrôle de facture et reporting par mois.

CENTRE DE RÉCLAMATIONS 

Économisez 35 centimes par ticket d’assistance. 

Profitez d’une interface de réclamation 

intuitive et facile à utiliser. Bénéficiez d’une 

unique interface quel que soit le nombre de 

transporteurs avec lesquels vous expédiez. En 

optimisant vos process de réclamation votre 

service client peut gagner jusqu’à une minute 

par réclamation.

2 GAGNEZ EN RAPIDITÉ 
ET EFFICACITÉ
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Vous n’avez plus à négocier avec 

différents transporteurs dans 

chaque pays. Nos contrats avec les 

différents transporteurs portent sur 

l’ensemble du volume d’expédition 

de Seven Senders et non sur des 

volumes individuels. Cela est 

particulièrement avantageux si vous 

souhaitez vous développer sur de 

nouveaux marchés et que vous ne 

disposez pas encore de volumes 

d’expédition suffisants pour négocier 

des tarifs abordables.

L’autre avantage d’une collaboration 

avec Seven Senders est l’optimisation 

de la capacité des camions : nous 

veillons à ce qu’un maximum de colis 

soit chargé sur chaque camion afin 

de réduire le prix par colis. Enfin, 

l’injection directe est également un 

avantage notable et un facteur de 

réduction des coûts puisqu’elle vous 

permet de gagner jusqu’à un jour de 

livraison. De plus, vous n’avez pas à 

vous soucier d’un tri supplémentaire.

Travailler avec Seven Senders vous permettra d’optimiser à la fois les 

délais et les coûts d’expédition puisque nous regroupons les volumes 

de plusieurs de nos clients. Nous procédons ainsi à des envois groupés.

GROUPEZ VOS 
EXPÉDITIONS



Une fois connecté à notre plateforme de livraison, vous pouvez expédier vos 

produits dans toute l’Europe et accéder à tous nos services d’expédition, tels que 

la génération d‘étiquettes, le suivi de colis, la gestion des retours, l‘assurance, et 

plus encore, en vue d’optimiser vos processus et de réduire vos coûts. 

Nos solutions sont personnalisées en fonction de vos besoins et des exigences 

de votre entreprise, de votre marché et de vos clients.
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Accéder à un réseau de transporteurs 

locaux et expérimentés, qui 

connaissent bien leurs marchés et 

les exigences des consommateurs 

locaux, permet de choisir le 

transporteur le plus approprié et 

rentable pour une zone de livraison 

définie.

Seven Senders travaille avec des 

transporteurs qui proposent des 

tarifs compétitifs pour la livraison à

domicile et des options de livraison 

spécifiques aux marchés cibles. Dans 

la plupart des cas, nos réseaux de 

transporteurs locaux sont nettement 

moins coûteux que les réseaux 

internationaux standard.

Nous pouvons vous aider à réduire 

vos coûts de livraison jusqu’à 30 % 

grâce à une combinaison optimale 

de transporteurs.

APPUYEZ-VOUS SUR UN RÉSEAU 
DE TRANSPORTEURS FLEXIBLES

Contactez-nous dès aujourd’hui et découvrez comment notre plateforme de livraison 

peut vous permettre d’accroître vos activités tout en optimisant vos coûts ! 

Thomas Garnesson  •  +33 6 80 95 02 99  •  t.garnesson@sevensenders.com

26 rue Marbeuf, 75008 Paris  •  sevensenders.com/fr/solutions/reduire-couts
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